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FIRST POINT Nata nel 1999, I'azienda di Fidenza propone soluzioni innovative nelle telecomunicazioni, con un occhio anche al territorio

Quando informatica fa rima con sociale

I principali clienti dell'impresa sono le societa del mondo assicurativo nazionale, a cui si affiancano diverse realta locali

e si parla di trasforma-
S zione digitale & fonda-

mentale affidarsi solo a
chi @ in grado di garantire espe-
rienza e professionalita.
Due valori assicurati da First
Point, azienda di Fidenza nata
nel 1999 dalla passione per 'in-
formatica dei fondatori, Daniele
Montorsi e Andrea Scarabelli.
Uniti dall'amore per la digitaliz-
zazione e dal comune percorso
scolastico - hanno frequentato
entrambi I'ltis di Fidenza - i due
soci hanno dato vita a un'im-

presa che ha vissuto un rapido
percorso di crescita. "Abbiamo
iniziato lavorando con diverse
aziende del territorio - racconta
Andrea Scarabelli - e in segui-
to siamo diventati partner dei
principali  gruppi assicurativi
italiani”.

Il vero salto di qualita per First
Point & avvenuto nel 2016, quan-
do la realta di Fidenza si e affac-
ciata al mondo delle telecomu-
nicazioni, offrendo un centralino
in cloud. Da allora First Point &
diventata un riferimento a livel-

lo nazionale per il mondo assi-
curativo e per tutti coloro che
cercano un partner affidabile
nell'ambito della telefonia fissa.
"Attualmente sono tante le
aziende italiane che ci hanno
scelto - prosegue Scarabelli -.
Si va, come detto, dall'universo
delle assicurazioni alle imprese
locali, sia di grandi che di picco-
le dimensioni”. E la versatilita,
quindi, a fare la differenza per
il centralino virtuale sviluppato
da First Point. Una soluzione
perfetta per favorire lo smart

working e che, di conseguenza,
ha avuto un eccezionale succes-
so dopo lo scoppio della pan-
demia. “Per molti nostri clienti
il lockdown & stato sostanzial-
mente indolore - rivela a tal
proposito Scarabelli - Il nostro
centralino virtuale si integra alla
perfezione con i sistemi gestio-
nali delle singole imprese, ed &
inoltre versatile, rapido e sem-
plice da utilizzare".

Per garantire un servizio d'eccel-
lenza, First Point si e dotata di
un team di sviluppatori interno,

I PILASTRI

“Crediamo molto

nel valore dei giovani

e nella parita di genere”,
racconta Andrea Scarabelli,
fondatore di First Point
insieme a Daniele Montorsi
con cui condivide

anche il percorso

sui banchi di scuola
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in grado proprio di favorire |'in-
tegrazione. Il concetto di squa-
dra @ molto caro ai fondatori
dell'innovativa realta di Fiden-
za, che punta forte sulla com-
ponente giovanile, oltre che su
quella femminile. “La nostra eta

media e molto bassa, intorno ai
33 anni - sottolinea con orgoglio
Scarabelli -, Crediamo nello svi-
luppo professionale dei giovani
e nella parita di genere. Sotto
quest’ultimo profilo, in partico-
lare, stiamo lavorando molto:
l'obiettivo é ottenere una certi-
ficazione specifica”.

Tra gli ambiti di intervento di
First Point c'e anche la sicurez-
za informatica, all'interno della
quale l'azienda propone solu-
zioni in cloud. La bonta di quan-
to viene portato avanti fin dal
1999 é testimoniata dai numeri.
Nell'ultimo anno c'e stato infatti
un incremento del 20% nel fat-
turato e si prevede di chiudere il
2023 intorno a 5 milioni di euro,
proseguendo con la grande cre-
scita avviata nel tempo.

VALORI CRUCIALI

First Point, da sempre, punta
molto sui valori e sul legame
con l'area di Fidenza, in un‘otti-
ca di valorizzazione. "Cerchiamo
di restituire al nostro territorio
quello che riceviamo: & questa
la filosofia che ci caratterizza
- afferma Andrea Scarabelli -.
Sosteniamo diverse associazioni
di volontariato: a molte di que-
ste abbiamo donato servizi in
cloud, di protezione informatica

e di altro genere”. Tra le varie
iniziative portate avanti da First
Point emerge quella di sponso-
rizzazione alle principali associa-
zioni sportive fidentine attive
in ambito giovanile, dal calcio
al basket, senza dimenticare la
pallavolo.

“Sport, ragazzi e collettivita:
sono questi i tre valori in cui
crediamo fortemente”, rimarca
Scarabelli. Anche il sostegno al-
la cultura e alle manifestazioni
locali @ centrale nella filosofia
di First Point: lo dimostra per
esempio il supporto dato al fe-
stival verdiano. Altro valore cru-
ciale per I'impresa e I'attenzione
alla sostenibilita, come ricorda
uno dei due fondatori.

“La nostra societa adotta pan-
nelli fotovoltaici e ha acquistato
macchine aziendali elettriche,
dotando inoltre lo stabilimento
di una colonnina di ricarica” dice
Scarabelli. Per il prossimo futuro
First Point punta a consolidare
la propria posizione sul merca-
to e, se possibile, ampliarla. Va
proprio in quest'ottica I'allarga-
mento della rete di agenti sul
territorio nazionale. "Continue-
remo a investire molto in inno-
vazione e ricerca - conclude Sca-
rabelli - non fermandoci in caso
di difficolta".
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