
Panoramica del Servizio
Il servizio Business Voice di First Point offre alle aziende una
piattaforma avanzata per la gestione delle comunicazioni vocali,
sfruttando le potenzialità della tecnologia VoIP.
Grazie alla piena compatibilità con gli standard internazionali e
un’infrastruttura di livello carrier-grade, la soluzione garantisce 
affidabilità, qualità e flessibilità, adattandosi perfettamente sia alle
esigenze di piccole realtà locali che a quelle di grandi
organizzazioni multi-sede.

La soluzione evoluta per la comunicazione aziendale

Qualità garantita: architettura ridondata e monitorata H24.
Flessibilità totale: funziona su qualsiasi connettività Internet.
Costi ottimizzati: drastica riduzione dei costi rispetto alle linee
tradizionali.
Scalabilità immediata: espandi linee, numerazioni e sedi in
tempo reale.
Continuità operativa: trasferisci i tuoi numeri senza
interruzioni, in tutta Italia (number portability).
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Perché scegliere First Point



Numerazioni singole o GNR (Gruppi di Numerazione Ridotti) da
10 a 10.000 numeri
Chiamate gratuite intra-rete tra numerazioni First Point
Supporto completo alla portabilità del numero (NP)
Gestione centralizzata delle numerazioni aziendali multi-sede
Attivazione rapida e provisioning flessibile
Compatibilità con centralini fisici e virtuali (PBX/SBC)

Performance professionale: grazie a una rete dedicata ad
alte prestazioni, le comunicazioni vocali mantengono
un'elevata qualità audio anche in condizioni di traffico elevato.

Integrazione semplificata: massima compatibilità con
dispositivi e soluzioni già in uso.

Operatività senza confini: gestione delle sedi remote e utenti
in smart working attraverso numerazioni centralizzate e
raggiungibili ovunque.

Affidabilità & Sicurezza: configurazioni sicure e resilienza
garantita grazie a infrastrutture professionali e monitoraggio
continuo.

Caratteristiche principali

Vantaggi competitivi
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